
สรุปข้อมูลผลิตภัณฑ์ PAYPAYA Prompt Cash

สินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การกำกับ

(กรุณาอ่านตารางการเปดิเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์ฉบับน้ี และควรศึกษารายละเอียดและเง่ือนไขโดยละเอียดก่อนท่ี
ท่านจะตัดสินใจซ้ือหรือใช้บริการผลิตภัณฑ์)

บริษัท อาคุละคุ เอกซ์ จำกัด

ข้อมูล ณ วันท่ี 13 กันยายน 2567

ช่ือผลิตภัณฑ์

Prompt Cash PAYPAYA

1. คำอธิบายผลิตภัณฑ์โดยย่อ

เปน็สินเช่ือรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การกำกับ ไม่ต้องมีหลักทรัพย์หรือบุคคลค้ำประกัน ท่ีเปน็สินเช่ือ
สำหรับรายย่อยท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนำไปใช้ในการประกอบอาชีพ ไม่เกิน 50,000 บาท1 มีระยะเวลาการชำระคืนท่ี
แน่นอน (term loan) คิดดอกเบ้ียแบบลดต้นลดดอก

2. ลักษณะท่ีสำคัญของผลิตภัณฑ์
● ไม่ต้องมีหลักทรัพย์หรือบุคคลค้ำประกัน
● ลูกค้าสามารถขอเบิกใช้สินเช่ือไม่เกิน 50,000 บาท (หรือเพดานอ่ืนท่ีต่ำกว่าตามท่ีบริษัทจะ

กำหนดสำหรับลูกค้าแต่ละราย)
● สามารถเบิกใช้สินเช่ือเปน็เงินก้อนเพียงคร้ังเดียว และกำหนดผ่อนชำระคืนสินเช่ือเปน็รายเดือน

เดือนละเท่า ๆ กัน ระยะเวลาสูงสุดไม่เกิน 12 เดือน
● สามารถโอนเงินกลับเข้าวงเงินเพ่ือจ่ายคืนได้ตลอดเวลาหรือสามารถจ่ายชำระให้หมดก่อน

จำนวนงวดท่ีเลือกไว้ได้
● อัตราดอกเบ้ีย: แบบลดต้นลดดอกสูงสุดไม่เกิน 33% ต่อปี
● การคำนวณดอกเบ้ีย: รายวันนับต้ังแต่วันท่ีมีการเบิกใช้สินเช่ือ โดยเรียกเก็บเปน็รายงวด
● ไม่มีค่าธรรมเนียมแรกเข้า ไม่มีค่าธรรมเนียมรายปี
● ผลิตภัณฑ์ให้บริการเฉพาะช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทจะจัดทำเอกสารและนำส่งข้อมูลแก่

ลูกค้าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
● ช่องทางการสมัคร/เบิกใช้วงเงิน/ชำระวงเงิน: ผ่านแอปพลิเคชัน PAYPAYA

1 ท้ังน้ี จำนวนเงินสูงสุดท่ีลูกค้าอาจขอกู้ได้อาจต่ำกว่า 50,000 บาท โดยบริษัทจะประมาณการจำนวนดังกล่าวและแจ้งให้ลูกค้าทราบต่างหาก
หลังจากลูกค้าได้สมัครใช้บริการ



3. อัตราดอกเบ้ีย ค่าธรรมเนียมและค่าบริการต่างๆ

ดอกเบีย้ เบีย้ปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยใดๆ

ดอกเบีย้ เบีย้ปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และ
ค่าใชจ้า่ยใดๆ

33% ต่อปี

เบีย้ปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ้า่ยใดๆ

ค่าอากรสแตมป์ บรษัิทฯรบัผดิชอบแทนลกูค้า ท่ีอัตราปกติ
0.05% ของวงเงิน (สงูสดุไมเ่กิน 10,000 บาท)

ค่าใชจ้า่ยในการติดตามทวงถามหน้ี
● สำหรบัยอดค้างชำระ 1-30 วนั
● สำหรบัยอดค้างชำระ 31-90 วนั

50 บาท/รอบบญัชี
100 บาท/รอบบญัชี

หมายเหตุ : เรยีกเก็บกรณลีกูค้ามยีอดค้างตัง้แต่
1,000 บาทขึ้นไป

ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบขอ้มูลเครดติ ไมม่ี

ค่าธรรมเนียมในการชำระเงิน ไมม่ี

ค่าธรรมเนียมการขอสนิเชื่อ ไมม่ี

ค่าขอตรวจสอบรายการ ไมม่ี

ค่าปรบักรณชีำระหนีคื้นก่อนกำหนด ไมม่ี

หมายเหตุ : กรณมีกีารเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการใหบ้รกิารท่ีกระทบต่อการใชบ้รกิารของ บรษัิทจะทำการแจง้ล่วงหนา้ไม่
น้อยกวา่ 30 วนั ผา่นชอ่งทาง Website ของทางบรษัิท www.paypaya.com

4. ตัวอย่างวิธีการคำนวณดอกเบ้ีย

http://www.paypaya.com


งวดท่ี ยอดชำระต่องวด
(1)

ดอกเบีย้
(2)

เงินต้น
(3)

เงินต้นคงค้าง
(4)

1 2,590.00 135.62 2,454.38 7,545.62
2 2,590.00 102.33 2,487.67 5,057.95
3 2,590.00 68.59 2,521.41 2,536.54
4 2,570.94 34.40 2,536.54 -

5. หน้าท่ีของลูกค้าตามข้อกำหนดของผลิตภัณฑ์
● ชำระเงินต้นและดอกเบีย้ตามใบแจง้หนี้ โดยลกูค้าจะต้องทำรายการชำระเงินต้นและดอกเบีย้ผา่นแอป

พลิเคชนั เท่านัน้ หรอืชอ่งทางอ่ืนท่ีทางบรษัิทอาจมเีพิม่เติม
● วนัท่ีสรปุยอดบญัชภีายใน 3 วนัท่ีมรีายการท่ีมกีารเบกิใช้
● หากท่านมปัีญหาในการชำระคืนเงินกู้ยมืตามเวลาท่ีกำหนด กรณุาแจง้ใหบ้รษัิททราบทันที เพื่อรว่มกัน

พจิารณาเง่ือนไขการชำระคืนในรปูแบบอ่ืน

6. ข้อควรระวังท่ีจะเกิดข้ึนหากลูกค้าไม่สามารถปฏิบัติตามข้อกำหนดและภาระหน้าท่ีได้
● ในกรณท่ีีลกูค้าผดินัดชำระสนิเชื่อใด ๆ ของบรษัิทหรอืมกีารใชส้นิเชื่อไมเ่ป็นไปตามวตัถปุระสงค์

บรษัิทจะขอแจง้ระงับวงเงินสนิเชื่อของท่าน
● หากลกูค้าผดิสญัญา หรอืมกีารใชส้นิเชื่อไมเ่ป็นไปตามวตัถปุระสงค์ บรษัิทมสีทิธยิกเลิกหรอืระงับ

วงเงินสนิเชื่อของลกูค้า และ/หรอืบอกเลิกสญัญาโดยบอกกล่าวเป็นลายลักษณอั์กษรไปยงัลกูค้า
ล่วงหน้า (ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง) และใหห้น้ีทัง้หมดถึงกำหนดชำระโดยทันที

● นอกจากน้ี หากลกูค้าไมช่ำระคืนเงินกู้ยมืภายในวนัครบกำหนดชำระใด ๆ ลกูค้าอาจมภีาระค่าใชจ้า่ย
เพิม่ขึ้น เชน่ ดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้ผดินดัชำระหน้ี และค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี้

7. กรณีชำระเงินสินเช่ือก่อนวันท่ีครบกำหนด
● ไมม่ค่ีาธรรมเนียมชำระหนีก่้อนกำหนด (prepayment fee) ในกรณลีกูค้าชำระหนีก่้อนกำหนด
● ผูกู้้ไมม่สีทิธชิำระหน้ีสนิเชื่อเงินกู้งวดใดงวดหน่ึงแต่เพยีงบางสว่นก่อนถึงกำหนดชำระ เวน้แต่จะไดร้บั

ความยนิยอมจากผูใ้หกู้้เปน็หนงัสอื ในกรณท่ีีผูกู้้นำเงินมาชำระหน้ีสนิเชื่อเงินกู้งวดใดงวดหนึ่งเปน็
จำนวนเงินเกินกวา่ท่ีผูใ้หกู้้เรยีกเก็บตามใบแจง้หนีใ้นแต่ละงวด (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรยีกเงินสว่นท่ีเกินกวา่ท่ี
ผูใ้หกู้้เรยีกเก็บวา่ “เงินท่ีชำระไวเ้กิน”) และผูใ้หกู้้ไดย้อมรบัเงินท่ีชำระไวเ้กินนัน้เอาไว้ จะไมถื่อเปน็การ
รบัชำระหนีส้นิเชื่อเงินกู้หรอืเงินใดๆ ตามสญัญานีก่้อนถึงกำหนดชำระ เงินท่ีชำระไวเ้กินจะไมถ่กูนำมา
ตัดชำระเงินต้นของสนิเชื่อเงินกู้ท่ีคงเหลือในทันที แต่จะถกูตัง้ค้างไวส้ำหรบัชำระหนีต้ามท่ีผูใ้หกู้้เรยีก
เก็บในรอบบญัชถัีดไป โดยใหผู้ใ้หกู้้จะนำเงินท่ีชำระไวเ้กินไปหกัชำระค่าธรรมเนยีมและดอกเบีย้คงค้าง
ของงวดถัดไปก่อนและนำไปชำระหนีเ้งินต้นในงวดถัดไปตามลำดบัเมื่อถึงกำหนดชำระ หากมเีงินท่ี
ชำระไวเ้กินคงเหลือภายหลังการหกัชำระหน้ีสนิเชื่อเงินกู้ทัง้หมด ผูใ้หกู้้จะคืนเงินท่ีชำระไวเ้กินท่ี
คงเหลือใหแ้ก่ผูกู้้ผา่นแอปพลิเคชนัฯ และ/หรอืชอ่งทางอ่ืนใดตามท่ีผูใ้หกู้้กำหนด



8. กรณีผิดนัดชำระหน้ี
● กรณีลกูค้าชำระค่างวดล่าชา้ หรอืชำระไมค่รบตามจำนวนท่ีกำหนดในแต่ละงวด บรษัิทจะคิดดอกเบีย้

ผดินดัชำระหน้ีในสว่นของเงินต้นท่ีลกูค้าผดินดัชำระเพิม่เติมจากดอกเบีย้ปกติท่ีลกูค้ามหีนา้ท่ีต้อง
ชำระ และลกูค้ามหีน้าท่ีชำระดอกเบีย้ผดินดัดงักล่าวเพิม่เติม

● กรณีหากผดินัดชำระหน้ีงวดใดงวดหนึ่ง บรษัิทมสีทิธเิรยีกใหห้น้ีทกุงวดถึงกำหนดชำระโดยทันที และ
ลกูค้าจะไมส่ามารถเบกิใชส้นิเชื่อต่อไปไดอี้กจนกวา่จะมกีารชำระหนีท่ี้คงค้างใหเ้สรจ็สิน้

● อัตราดอกเบีย้กรณผีดินัดชำระหนี:้ ดอกเบีย้สงูสดุตามสญัญาบวกเพิม่ไมเ่กิน3% ของเงินต้นของ
ค่างวดท่ีลกูค้าผดินัดชำระสำหรบัการผอ่นชำระรายงวด (ทัง้นี้ เมื่อรวมกับดอกเบีย้ปกติ ค่าปรบั ค่า
บรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยต่าง ๆ (effective rate) แล้วจะต้องไมเ่กินรอ้ยละ 33 ต่อปขีอง
ยอดเงินกู้หรอือัตราเพดานอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งในกรณท่ีีมกีารเปล่ียนแปลงหรอืออกกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งเพิม่เติม))

● ในกรณผีดินัดชำระหนี้ ลกูค้าต้องรบัผดิชอบค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี้ (ทัง้นี้ เมื่อรวมกับดอกเบีย้
ดอกเบีย้ผดินัดชำระหนี้ ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยต่าง ๆ จะไมเ่กินรอ้ยละ 33 ต่อ
ปขีองยอดเงินกู้หรอือัตราเพดานอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งในกรณท่ีีมกีารเปล่ียนแปลงหรอืออกกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งเพิม่เติม)

9. การจัดส่งใบแจ้งหน้ี และใบเสร็จรับเงิน
● เมื่อลกูค้าไดร้บัอนุมติัสนิเชื่อ บรษัิทจะจดัสง่หนังสอืแจง้ผลการอนมุติัสนิเชื่อ สญัญาสนิเชื่อและ

ตัวอยา่งแสดงภาระหน้ีใหกั้บลกูค้าผา่นแอปพลิเคชนัและ E-mail
● สำหรบัการเบกิใชว้งเงินสนิเชื่อ ลกูค้าสามารถอ่านรายละเอียดรายการ เชน่ ค่างวด อัตราดอกเบีย้

และระยะเวลาผอ่นชำระบนผา่นแอปพลิเคชนั
● บรษัิทจะจดัสง่ใบแจง้หนีแ้ละค่าธรรมเนยีมต่าง ๆ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหแ้ก่ลกูค้าผา่นแอปพลิ

เคชนั โดยใบเสรจ็รบัเงินจะแจง้รายละเอียด รายการท่ีลกูค้าไดช้ำระ เชน่ วนัท่ีรบัชำระ จำนวนเงินต้น
ดอกเบีย้ ดอกเบีย้ผดินัด และ/หรอื ค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหน้ี (ถ้าม)ี ซึ่งลกูค้าจะไดร้บัผา่นทาง SMS
และ E-Mail

10. การแจ้งเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการให้บริการ
● ในการท่ีมกีารเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการใหบ้รกิารท่ีกระทบต่อการใชบ้รกิารของลกูค้า เชน่ การปรบั

ค่าธรรมเนียมการใชส้นิเชื่อ การเปล่ียนแปลงชอ่งทางการใหบ้รกิาร การเปล่ียนแปลงเง่ือนไขหรอืสทิธิ
ประโยชน์ บรษัิทจะทำการแจง้ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนั ผา่นชอ่งทาง website ของบรษัิท

● การเปล่ียนแปลงท่ีสง่ผลใหล้กูค้าเกิดภาระหรอืความเสีย่งเพิม่เติมตามเกณฑ์ท่ีธปท. กำหนด เชน่ การ
เปล่ียนแปลงวธิกีารแจง้ขอ้มูล บรษัิทต้องไดร้บัความยนิยอมจากลกูค้าก่อน

11. ช่องทางในการติดต่อบริษัท เพ่ือสอบถามเพ่ิมเติม/ แจ้งเปล่ียนแปลงข้อมูล
● PAYPAYA Call center โทร. 02-777-5999 ในวนัทำการ เวลา 9.00 – 17.00 น.
● www.PAYPAYA.com
● E-mail: customerservice@paypaya.com

http://www.paypaya.com
mailto:customerservice@paypaya.com


12. ข้อควรระวังอ่ืน ๆ

● ดอกเบีย้คิดตัง้แต่วนัท่ีไดร้บัสนิเชื่อ หากชำระคืนไมต่รงตามวนัครบกำหนดชำระหรอืชำระไมค่รบตาม
จำนวนท่ีกำหนดในแต่ละงวด อาจมภีาระค่าใชจ้า่ยเพิม่ขึ้น เชน่ ดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้ผดินดัชำระ
หนี้ และค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี้

● ในการติดตามทวงถามหน้ีบรษัิทอาจดำเนนิการดงักล่าวดว้ยตนเอง และ/หรอื อาจมอบหมายให้
บุคคลท่ีประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหนีเ้ปน็ผูด้ำเนนิการดงักล่าวแทนบรษัิท

● บรษัิทมสีทิธโิอนสทิธิ หนา้ท่ีและผลประโยชน์ใดๆ ตามสญัญาสนิเชื่อไมว่า่ทัง้หมดหรอืบางสว่นใหแ้ก่
บุคคลอ่ืนได้ โดยจะแจง้การโอนเปน็หนงัสอืใหล้กูค้าทราบล่วงหนา้

● กรณีลกูค้าถึงแก่กรรม ทายาทท่ีไดร้บัมรดกของลกูค้าต้องชำระหน้ีคงค้างคืนแก่บรษัิททัง้จำนวน แต่
ไมเ่กินกวา่ทรพัยม์รดกท่ีตนไดร้บั

● ดอกเบีย้คิดตัง้แต่วนัท่ีลกูค้าเบกิใชส้นิเชื่อ โดยหากผดินดัชำระอาจมดีอกเบีย้และค่าทวงถามเพิม่
● จำนวนวนัต่อปท่ีีจะใชเ้ปน็ฐานการคิดดอกเบีย้อาจเป็น 365 หรอื 366 วนั ขึ้นอยูกั่บปปีฏิทินท่ี

เก่ียวขอ้ง

13. ช่องทางการร้องเรียน
● ลกูค้าสามารถติดต่อผา่น PAYPAYA Call center โทร. 02-777-5999 ในวนัทำการ เวลา 

9.00 – 17.00 น.

หมายเหต:ุ

1) ขอ้มูลดงักล่าวขา้งต้นเปน็ขอ้มูลสนิเชื่อและบรกิารเพื่อประกอบการตัดสนิใจในการใชบ้รกิาร หรอืซื้อผลิตภัณฑ์
ทางการเงินดงักล่าว อยา่งไรก็ตาม ในกรณท่ีีลกูค้าตกลงใชบ้รกิารและซื้อผลิตภัณฑ์ทางการเงินดงักล่าวแล้ว
ลกูค้าจะผกูพนัตามคำขอใชบ้รกิาร และเง่ือนไขในสญัญาสนิเชื่อของบรกิารหรอืผลิตภัณฑ์ทางการเงินนัน้ โดย
หากมขีอ้มูลใดขดัแยง้กับคำขอใชบ้รกิาร และเง่ือนไขในสญัญาสนิเชื่อ ใหใ้ชข้อ้มูลตามคำขอใชบ้รกิาร และ
เง่ือนไขในสญัญาสนิเชื่อแทน

2) ขอ้มูลในเอกสารฉบบัน้ี มผีลบงัคับใชไ้ดจ้นกวา่จะมกีารเปล่ียนแปลงหลักเกณฑ์ดงักล่าว


