
สรุปข้อมูลผลิตภัณฑ์ PAYPAYA Prompt Cash

สินเชื�อรายย่อยเพื�อการประกอบอาชีพภายใต้การกํากับ

(กรุณาอ่านตารางการเป�ดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์ฉบับนี� และควรศึกษารายละเอียดและเงื�อนไขโดยละเอียดก่อนที�
ท่านจะตัดสินใจซื�อหรือใช้บริการผลิตภัณฑ์)

บริษัท อาคุละคุ เอกซ์ จํากัด

ข้อมูล ณ วันที� 13 กันยายน 2567

ชื�อผลิตภัณฑ์

Prompt Cash PAYPAYA

1. คําอธิบายผลิตภัณฑ์โดยย่อ

เป�นสินเชื�อรายย่อยเพื�อการประกอบอาชีพภายใต้การกํากับ ไม่ต้องมีหลักทรัพย์หรือบุคคลคํ�าประกัน ที�เป�นสินเชื�อ
สําหรับรายย่อยที�มีวัตถุประสงค์เพื�อนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ ไม่เกิน 50,000 บาท1 มีระยะเวลาการชําระคืนที�
แน่นอน (term loan) คิดดอกเบี�ยแบบลดต้นลดดอก

2. ลักษณะที�สําคัญของผลิตภัณฑ์
● ไม่ต้องมีหลักทรัพย์หรือบุคคลคํ�าประกัน
● ลูกค้าสามารถขอเบิกใช้สินเชื�อไม่เกิน 50,000 บาท (หรือเพดานอื�นที�ตํ�ากว่าตามที�บริษัทจะ

กําหนดสําหรับลูกค้าแต่ละราย)
● สามารถเบิกใช้สินเชื�อเป�นเงินก้อนเพียงครั�งเดียว และกําหนดผ่อนชําระคืนสินเชื�อเป�นรายเดือน

เดือนละเท่า ๆ กัน ระยะเวลาสูงสุดไม่เกิน 12 เดือน
● สามารถโอนเงินกลับเข้าวงเงินเพื�อจ่ายคืนได้ตลอดเวลาหรือสามารถจ่ายชําระให้หมดก่อน

จํานวนงวดที�เลือกไว้ได้
● อัตราดอกเบี�ย: แบบลดต้นลดดอกสูงสุดไม่เกิน 33% ต่อป�
● การคํานวณดอกเบี�ย: รายวันนับตั�งแต่วันที�มีการเบิกใช้สินเชื�อ โดยเรียกเก็บเป�นรายงวด
● ไม่มีค่าธรรมเนียมแรกเข้า ไม่มีค่าธรรมเนียมรายป�
● ผลิตภัณฑ์ให้บริการเฉพาะช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทจะจัดทําเอกสารและนําส่งข้อมูลแก่

ลูกค้าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
● ช่องทางการสมัคร/เบิกใช้วงเงิน/ชําระวงเงิน: ผ่านแอปพลิเคชัน PAYPAYA

1 ทั�งนี� จํานวนเงินสูงสุดที�ลูกค้าอาจขอกู้ได้อาจตํ�ากว่า 50,000 บาท โดยบริษัทจะประมาณการจํานวนดังกล่าวและแจ้งให้ลูกค้าทราบต่างหาก
หลังจากลูกค้าได้สมัครใช้บริการ



3. อัตราดอกเบี�ย ค่าธรรมเนียมและค่าบริการต่างๆ

ดอกเบี�ย เบี�ยปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยใดๆ

ดอกเบี�ย เบี�ยปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และ
ค่าใชจ้า่ยใดๆ

33% ต่อป�

เบี�ยปรบั ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ้า่ยใดๆ

ค่าอากรสแตมป� บรษัิทฯรบัผดิชอบแทนลกูค้า ที�อัตราปกติ
0.05% ของวงเงิน (สงูสดุไมเ่กิน 10,000 บาท)

ค่าใชจ้า่ยในการติดตามทวงถามหนี�
● สาํหรบัยอดค้างชาํระ 1-30 วนั
● สาํหรบัยอดค้างชาํระ 31-90 วนั

50 บาท/รอบบญัชี
100 บาท/รอบบญัชี

หมายเหตุ : เรยีกเก็บกรณลีกูค้ามยีอดค้างตั�งแต่
1,000 บาทขึ�นไป

ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบขอ้มูลเครดติ ไมม่ี

ค่าธรรมเนียมในการชาํระเงิน ไมม่ี

ค่าธรรมเนียมการขอสนิเชื�อ ไมม่ี

ค่าขอตรวจสอบรายการ ไมม่ี

ค่าปรบักรณชีาํระหนี�คืนก่อนกําหนด ไมม่ี

หมายเหตุ : กรณมีกีารเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขการใหบ้รกิารที�กระทบต่อการใชบ้รกิารของ บรษัิทจะทําการแจง้ล่วงหนา้ไม่
น้อยกวา่ 30 วนั ผา่นชอ่งทาง Website ของทางบรษัิท www.paypaya.com

4. ตัวอย่างวิธีการคํานวณดอกเบี�ย

http://www.paypaya.com


งวดที� ยอดชาํระต่องวด
(1)

ดอกเบี�ย
(2)

เงินต้น
(3)

เงินต้นคงค้าง
(4)

1 2,590.00 135.62 2,454.38 7,545.62
2 2,590.00 102.33 2,487.67 5,057.95
3 2,590.00 68.59 2,521.41 2,536.54
4 2,570.94 34.40 2,536.54 -

5. หน้าที�ของลูกค้าตามข้อกําหนดของผลิตภัณฑ์
● ชาํระเงินต้นและดอกเบี�ยตามใบแจง้หนี� โดยลกูค้าจะต้องทํารายการชาํระเงินต้นและดอกเบี�ยผา่นแอป

พลิเคชนั เท่านั�น หรอืชอ่งทางอื�นที�ทางบรษัิทอาจมเีพิ�มเติม
● วนัที�สรปุยอดบญัชภีายใน 3 วนัที�มรีายการที�มกีารเบกิใช้
● หากท่านมปี�ญหาในการชาํระคืนเงินกู้ยมืตามเวลาที�กําหนด กรณุาแจง้ใหบ้รษัิททราบทันที เพื�อรว่มกัน

พจิารณาเงื�อนไขการชาํระคืนในรปูแบบอื�น

6. ข้อควรระวังที�จะเกิดขึ�นหากลูกค้าไม่สามารถปฏิบัติตามข้อกําหนดและภาระหน้าที�ได้
● ในกรณทีี�ลกูค้าผดินัดชาํระสนิเชื�อใด ๆ ของบรษัิทหรอืมกีารใชส้นิเชื�อไมเ่ป�นไปตามวตัถปุระสงค์

บรษัิทจะขอแจง้ระงับวงเงินสนิเชื�อของท่าน
● หากลกูค้าผดิสญัญา หรอืมกีารใชส้นิเชื�อไมเ่ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ บรษัิทมสีทิธยิกเลิกหรอืระงับ

วงเงินสนิเชื�อของลกูค้า และ/หรอืบอกเลิกสญัญาโดยบอกกล่าวเป�นลายลักษณอั์กษรไปยงัลกูค้า
ล่วงหน้า (ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง) และใหห้นี�ทั�งหมดถึงกําหนดชาํระโดยทันที

● นอกจากนี� หากลกูค้าไมช่าํระคืนเงินกู้ยมืภายในวนัครบกําหนดชาํระใด ๆ ลกูค้าอาจมภีาระค่าใชจ้า่ย
เพิ�มขึ�น เชน่ ดอกเบี�ยในอัตราดอกเบี�ยผดินดัชาํระหนี� และค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี�

7. กรณีชําระเงินสินเชื�อก่อนวันที�ครบกําหนด
● ไมม่ค่ีาธรรมเนียมชาํระหนี�ก่อนกําหนด (prepayment fee) ในกรณลีกูค้าชาํระหนี�ก่อนกําหนด
● ผูกู้้ไมม่สีทิธชิาํระหนี�สนิเชื�อเงินกู้งวดใดงวดหนึ�งแต่เพยีงบางสว่นก่อนถึงกําหนดชาํระ เวน้แต่จะไดร้บั

ความยนิยอมจากผูใ้หกู้้เป�นหนงัสอื ในกรณทีี�ผูกู้้นาํเงินมาชาํระหนี�สนิเชื�อเงินกู้งวดใดงวดหนึ�งเป�น
จาํนวนเงินเกินกวา่ที�ผูใ้หกู้้เรยีกเก็บตามใบแจง้หนี�ในแต่ละงวด (ซึ�งต่อไปนี�จะเรยีกเงินสว่นที�เกินกวา่ที�
ผูใ้หกู้้เรยีกเก็บวา่ “เงินที�ชาํระไวเ้กิน”) และผูใ้หกู้้ไดย้อมรบัเงินที�ชาํระไวเ้กินนั�นเอาไว้ จะไมถื่อเป�นการ
รบัชาํระหนี�สนิเชื�อเงินกู้หรอืเงินใดๆ ตามสญัญานี�ก่อนถึงกําหนดชาํระ เงินที�ชาํระไวเ้กินจะไมถ่กูนาํมา
ตัดชาํระเงินต้นของสนิเชื�อเงินกู้ที�คงเหลือในทันที แต่จะถกูตั�งค้างไวส้าํหรบัชาํระหนี�ตามที�ผูใ้หกู้้เรยีก
เก็บในรอบบญัชถัีดไป โดยใหผู้ใ้หกู้้จะนาํเงินที�ชาํระไวเ้กินไปหกัชาํระค่าธรรมเนยีมและดอกเบี�ยคงค้าง
ของงวดถัดไปก่อนและนําไปชาํระหนี�เงินต้นในงวดถัดไปตามลําดบัเมื�อถึงกําหนดชาํระ หากมเีงินที�
ชาํระไวเ้กินคงเหลือภายหลังการหกัชาํระหนี�สนิเชื�อเงินกู้ทั�งหมด ผูใ้หกู้้จะคืนเงินที�ชาํระไวเ้กินที�
คงเหลือใหแ้ก่ผูกู้้ผา่นแอปพลิเคชนัฯ และ/หรอืชอ่งทางอื�นใดตามที�ผูใ้หกู้้กําหนด



8. กรณีผิดนัดชําระหนี�
● กรณีลกูค้าชาํระค่างวดล่าชา้ หรอืชาํระไมค่รบตามจาํนวนที�กําหนดในแต่ละงวด บรษัิทจะคิดดอกเบี�ย

ผดินดัชาํระหนี�ในสว่นของเงินต้นที�ลกูค้าผดินดัชาํระเพิ�มเติมจากดอกเบี�ยปกติที�ลกูค้ามหีนา้ที�ต้อง
ชาํระ และลกูค้ามหีน้าที�ชาํระดอกเบี�ยผดินดัดงักล่าวเพิ�มเติม

● กรณีหากผดินัดชาํระหนี�งวดใดงวดหนึ�ง บรษัิทมสีทิธเิรยีกใหห้นี�ทกุงวดถึงกําหนดชาํระโดยทันที และ
ลกูค้าจะไมส่ามารถเบกิใชส้นิเชื�อต่อไปไดอี้กจนกวา่จะมกีารชาํระหนี�ที�คงค้างใหเ้สรจ็สิ�น

● อัตราดอกเบี�ยกรณผีดินัดชาํระหนี�: ดอกเบี�ยสงูสดุตามสญัญาบวกเพิ�มไมเ่กิน3% ของเงินต้นของ
ค่างวดที�ลกูค้าผดินัดชาํระสาํหรบัการผอ่นชาํระรายงวด (ทั�งนี� เมื�อรวมกับดอกเบี�ยปกติ ค่าปรบั ค่า
บรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยต่าง ๆ (effective rate) แล้วจะต้องไมเ่กินรอ้ยละ 33 ต่อป�ของ
ยอดเงินกู้หรอือัตราเพดานอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งในกรณทีี�มกีารเปลี�ยนแปลงหรอืออกกฎหมายที�
เกี�ยวขอ้งเพิ�มเติม))

● ในกรณผีดินัดชาํระหนี� ลกูค้าต้องรบัผดิชอบค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี� (ทั�งนี� เมื�อรวมกับดอกเบี�ย
ดอกเบี�ยผดินัดชาํระหนี� ค่าปรบั ค่าบรกิาร ค่าธรรมเนยีม และค่าใชจ้า่ยต่าง ๆ จะไมเ่กินรอ้ยละ 33 ต่อ
ป�ของยอดเงินกู้หรอือัตราเพดานอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งในกรณทีี�มกีารเปลี�ยนแปลงหรอืออกกฎหมายที�
เกี�ยวขอ้งเพิ�มเติม)

9. การจัดส่งใบแจ้งหนี� และใบเสร็จรับเงิน
● เมื�อลกูค้าไดร้บัอนุมติัสนิเชื�อ บรษัิทจะจดัสง่หนังสอืแจง้ผลการอนมุติัสนิเชื�อ สญัญาสนิเชื�อและ

ตัวอยา่งแสดงภาระหนี�ใหกั้บลกูค้าผา่นแอปพลิเคชนัและ E-mail
● สาํหรบัการเบกิใชว้งเงินสนิเชื�อ ลกูค้าสามารถอ่านรายละเอียดรายการ เชน่ ค่างวด อัตราดอกเบี�ย

และระยะเวลาผอ่นชาํระบนผา่นแอปพลิเคชนั
● บรษัิทจะจดัสง่ใบแจง้หนี�และค่าธรรมเนยีมต่าง ๆ และเอกสารที�เกี�ยวขอ้งใหแ้ก่ลกูค้าผา่นแอปพลิ

เคชนั โดยใบเสรจ็รบัเงินจะแจง้รายละเอียด รายการที�ลกูค้าไดช้าํระ เชน่ วนัที�รบัชาํระ จาํนวนเงินต้น
ดอกเบี�ย ดอกเบี�ยผดินัด และ/หรอื ค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี� (ถ้าม)ี ซึ�งลกูค้าจะไดร้บัผา่นทาง SMS
และ E-Mail

10. การแจ้งเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขการให้บริการ
● ในการที�มกีารเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขการใหบ้รกิารที�กระทบต่อการใชบ้รกิารของลกูค้า เชน่ การปรบั

ค่าธรรมเนียมการใชส้นิเชื�อ การเปลี�ยนแปลงชอ่งทางการใหบ้รกิาร การเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขหรอืสทิธิ
ประโยชน์ บรษัิทจะทําการแจง้ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนั ผา่นชอ่งทาง website ของบรษัิท

● การเปลี�ยนแปลงที�สง่ผลใหล้กูค้าเกิดภาระหรอืความเสี�ยงเพิ�มเติมตามเกณฑ์ที�ธปท. กําหนด เชน่ การ
เปลี�ยนแปลงวธิกีารแจง้ขอ้มูล บรษัิทต้องไดร้บัความยนิยอมจากลกูค้าก่อน

11. ช่องทางในการติดต่อบริษัท เพื�อสอบถามเพิ�มเติม/ แจ้งเปลี�ยนแปลงข้อมูล
● PAYPAYA Call center โทร. 02-777-5999 ในวนัทําการ เวลา 9.00 – 17.00 น.
● www.PAYPAYA.com
● E-mail: customerservice@paypaya.com

http://www.paypaya.com
mailto:customerservice@paypaya.com


12. ข้อควรระวังอื�น ๆ

● ดอกเบี�ยคิดตั�งแต่วนัที�ไดร้บัสนิเชื�อ หากชาํระคืนไมต่รงตามวนัครบกําหนดชาํระหรอืชาํระไมค่รบตาม
จาํนวนที�กําหนดในแต่ละงวด อาจมภีาระค่าใชจ้า่ยเพิ�มขึ�น เชน่ ดอกเบี�ยในอัตราดอกเบี�ยผดินดัชาํระ
หนี� และค่าใชจ้า่ยในการทวงถามหนี�

● ในการติดตามทวงถามหนี�บรษัิทอาจดาํเนนิการดงักล่าวดว้ยตนเอง และ/หรอื อาจมอบหมายให้
บุคคลที�ประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหนี�เป�นผูด้าํเนนิการดงักล่าวแทนบรษัิท

● บรษัิทมสีทิธโิอนสทิธิ หนา้ที�และผลประโยชน์ใดๆ ตามสญัญาสนิเชื�อไมว่า่ทั�งหมดหรอืบางสว่นใหแ้ก่
บุคคลอื�นได้ โดยจะแจง้การโอนเป�นหนงัสอืใหล้กูค้าทราบล่วงหนา้

● กรณีลกูค้าถึงแก่กรรม ทายาทที�ไดร้บัมรดกของลกูค้าต้องชาํระหนี�คงค้างคืนแก่บรษัิททั�งจาํนวน แต่
ไมเ่กินกวา่ทรพัยม์รดกที�ตนไดร้บั

● ดอกเบี�ยคิดตั�งแต่วนัที�ลกูค้าเบกิใชส้นิเชื�อ โดยหากผดินดัชาํระอาจมดีอกเบี�ยและค่าทวงถามเพิ�ม
● จาํนวนวนัต่อป�ที�จะใชเ้ป�นฐานการคิดดอกเบี�ยอาจเป�น 365 หรอื 366 วนั ขึ�นอยูกั่บป�ปฏิทินที�

เกี�ยวขอ้ง

13. ช่องทางการร้องเรียน
● ลกูค้าสามารถติดต่อผา่น PAYPAYA Call center โทร. 02-777-5999 ในวนัทําการ เวลา 

9.00 – 17.00 น.

หมายเหต:ุ

1) ขอ้มูลดงักล่าวขา้งต้นเป�นขอ้มูลสนิเชื�อและบรกิารเพื�อประกอบการตัดสนิใจในการใชบ้รกิาร หรอืซื�อผลิตภัณฑ์
ทางการเงินดงักล่าว อยา่งไรก็ตาม ในกรณทีี�ลกูค้าตกลงใชบ้รกิารและซื�อผลิตภัณฑ์ทางการเงินดงักล่าวแล้ว
ลกูค้าจะผกูพนัตามคําขอใชบ้รกิาร และเงื�อนไขในสญัญาสนิเชื�อของบรกิารหรอืผลิตภัณฑ์ทางการเงินนั�น โดย
หากมขีอ้มูลใดขดัแยง้กับคําขอใชบ้รกิาร และเงื�อนไขในสญัญาสนิเชื�อ ใหใ้ชข้อ้มูลตามคําขอใชบ้รกิาร และ
เงื�อนไขในสญัญาสนิเชื�อแทน

2) ขอ้มูลในเอกสารฉบบันี� มผีลบงัคับใชไ้ดจ้นกวา่จะมกีารเปลี�ยนแปลงหลักเกณฑ์ดงักล่าว


