
R 77
G 77
B 77

R 123
G 145
B 169

R 100
G 100
B 100

R 251
G 170
B 25

R 242
G 242
B 242

Paypaya Public Company Limited   01

รายงานการรองเรียน
การใชผลิตภัณฑ

ประจําไตรมาส  4 ป 2568



Q3/25

0%

แนวโนมเรื่องรองเรียน
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2024 Q1

0%

สินเชื่อรายยอยเพื่อการประกอบอาชีพภายใตการกํากับ

Q3/25

แนวโนมสัดสวนเรื่องรองเรียนสุทธิตอจํานวนผลิตภัณฑนั้นๆ
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แผนภูมิสัดสวนเรื่องรองเรียนที่ยุติแลว 
จําแนกตามระยะเวลาดําเนินการในการยุติเรื่องรองเรียน (%)

0%



สัดสวนเรื่องรองเรียนที่ยุติเรื่องเกิน 30 วัน ตอเรื่องรองเรียนที่ยุติทั้งหมด

สินเชื่อรายยอย
เพื่อการประกอบอาชีพ
ภายใตการกํากับ

ขอมูลเรื่องรองเรียนสูงสุด 5 ผลิตภัณฑ 
จําแนกตามระยะเวลายุติเรื่องที่เกิน 30 วัน


